
 

附件 4 

上海市消防救援总队政府专职消防员招聘 

政策问答 

 

上海市消防救援总队在应急管理部和市委市政府领导下，

主要承担本市火灾扑救、应急救援和防火监督等任务，为经济

社会发展和市民安居乐业提供消防安全服务保障。消防救援工

作是一项崇高而永恒的职业，受到党和政府的高度重视，消防

员倍受人民群众的尊敬。我总队将全力创造良好的工作生活环

境和职业发展空间，热忱欢迎热爱消防、锐意进取、敢于挑战

的青年才俊加入政府专职消防员行列。 

为便于报考人员了解招聘和工作相关政策，现提供政策问

答如下，请大家阅知。 

1、政府专职消防员的岗位性质、用工形式和工作地点？ 

答：政府专职消防员身份属性为政府聘用人员，实行劳动

合同用工制度。战斗员、执勤车驾驶员、通信员、船艇操控员、

战勤保障员、汽修员、急救保障员岗位由上海市消防救援总队

签订劳动合同，实行不定时工作制度，工作时间需 24小时驻勤。

正式上岗前需接受为期 6 个月的岗前培训，培训期内，由培训



 

单位统一安排集中休假；完成培训任务并通过试用期考核后，

根据工作需要，分配至各支队下属的消防救援站工作，按规定

实行“做四休二”“做一休一”等轮休制度。 

辅助执法、新闻宣传、会计（审计）岗位由上海市消防救

援总队指定的人才服务公司与其签订劳动合同。入职后，实行

标准工时制度，正式上岗前需接受为期 6 个月的岗前培训（试

用期），完成培训任务并通过试用期考核后，方可正式上岗工作。 

2、政府专职消防员享受怎样的职业保障？ 

答：根据上海市委办公厅、市政府办公厅联合印发的《关

于加强上海市消防救援队伍职业保障的意见》，政府专职消防员

工资福利待遇，按照我市现行有关政策规定执行，并根据上海

经济社会发展情况适时调整，所需经费由市、区两级财政保障；

符合规定条件的，纳入本市住房保障范围，并根据上海市有关

政策予以优先保障；表彰奖励纳入了各级党委和政府以及群团

组织表彰奖励范围；在公共医疗服务、交通出行等方面享受优

待政策；政府专职消防员凭有效证件参观游览公园、风景名胜

区、面向公众开放的文物和博物馆单位等，享受减免门票、优

先通行等优待。 

3、政府专职消防员（执勤队员）享受怎样的在沪落户政策？ 

答：根据上海市发展和改革委员会、上海市人力资源和社



 

会保障局、上海市教育委员会、上海市公安局等 4 部门联合印

发的《关于做好本市政府专职消防员落户等工作的意见》，在申

办居住证转办常住户口时，技能等级由市消防救援总队自主评

定，在高风险区域或特殊危险岗位工作满 5 年的，持证及参保

年限可缩短至 5 年；非上海生源应届普通高校毕业生从事本市

政府专职消防员（执勤队员）工作，在申办本市户籍时，享受

重点扶持用人单位相应加分；在申办居住证积分时，本市政府

专职消防员（执勤队员）达到一定技术等级水平，可取得相应

积分，达到居住证积分标准分值的人员，享受本市相应公共服

务；政府专职消防员（执勤队员）配偶及子女随迁按现行政策

规定执行。 

4、政府专职消防员享受怎样的工作待遇？ 

单位为政府专职消防员办理养老、医疗、失业、工伤、生

育等社会保险，以及住房公积金和补充住房公积金，提供工作

期间的食宿和服装；政府专职消防员按规定享受年休假和单位

安排的年度职业健康体检。 

5、本市各消防救援支队的政策咨询电话？ 

答：本市各消防救援支队的政策咨询电话如下： 

序号 支  队 政策咨询电话 

1 浦东新区消防救援支队 021-20281312 



 

2 黄浦区消防救援支队 021-23036189 

3 徐汇区消防救援支队 021-54484639 

4 长宁区消防救援支队 021-63359211 

5 静安区消防救援支队 021-66775622 

6 普陀区消防救援支队 
021-62110119-3008 

021-62110119-3009 

 
7 虹口区消防救援支队 021-55121038 

8 杨浦区消防救援支队 021-65206119-8075 

9 闵行区消防救援支队 021-64880119-306 

10 宝山区消防救援支队 021-36558110-1212 

11 嘉定区消防救援支队 021-69527929 

12 金山区消防救援支队 021-57945119-16320 

13 松江区消防救援支队 021-57679512 

14 青浦区消防救援支队 021-22176360 

15 奉贤区消防救援支队 021-33610127 

16 崇明区消防救援支队 021—59616292 

17 上海化学工业区消防救援支队 021-67121580-4212 

18 上海市消防救援总队特勤支队 021-50908015 

19 上海市消防救援总队水上支队 021-58393863 

20 上海市消防救援总队轨道支队 021-63762010 

21 上海市消防救援总队训练与战勤保障支队 021-57138907 

6、政府专职消防员有什么样的职业发展和激励制度？ 

答：在职业发展空间方面，设立了站长、副站长、站长助

理、班长、副班长等职务，以及 5 个级别的岗位技术等级，建



 

立了行政职务晋升和技术等级晋级的职业发展“双通道”；政府

专职消防员符合《国家综合性消防救援队伍消防员招录办法(试

行)》条件，工作表现突出的，优先推荐参加消防员招录，被正

式录用的，从事专职消防员工作年限计入工作时间，授予相应

的消防救援衔。在奖励荣誉方面，设立一等功、二等功、三等

功、嘉奖等奖项，并可申请加入中国共青团、中国共产党，对

做出突出贡献的政府专职消防员推荐至地方各级组织给予表彰

奖励；在奖金方面，设置了月度、年度绩效考核奖励，建立了

奖优罚劣的薪酬体系。 

7、政府专职消防员入职的政审有什么要求？ 

答：热爱中国共产党，热爱社会主义祖国，家庭成员和主

要社会关系必须拥护中国共产党的领导，拥护社会主义制度；

本人、家庭成员以及主要社会关系中没有违法犯罪记录，本人

没有严重违纪、被开除公职或辞退等不良记录，无参加非法组

织情况，无吸毒、赌博、打架斗殴等不良行为，本人征信报告

无不良记录;热爱消防事业，自觉遵守单位制定的各项规定制度，

服从管理，安心工作，有志为保卫上海经济社会发展和人民生

命财产安全做贡献。 

8、政府专职消防员入职时对身心健康有什么特殊要求？ 

答：政府专职消防员入职的体检按照《上海市专职消防员



 

体格检查标准》执行，凡有下列情况之一者，不予录用： 

（一）男性身高不足162cm，女性身高不足158cm，体重轻

或过于肥胖者[标准体重=（身高-110）kg,不得超过标准体重范

围-10%至20%]； 

（二）有影响工作的慢性腰腿痛、扁平足（足弓消失）、严

重脱肛、疝气等疾病、主要器官或者部位手术史； 

（三）有明显纹身及影响面容、外观、功能的癫痕； 

（四）有疥疮、与麻风病人同吃同住等密切接触史、牛皮

癖、头部黄癖、吸毒、性病的； 

（五）有经常胸痛、心慌、腹泻、吐酸水、咳嗽、哮喘、

贫血、肾炎、结核病、肝炎等； 

（六）有癫痫（羊角风），经常头痛、头晕、晕厥，有精神

病史，严重口吃（结巴）的； 

（七）有遗尿症、梦游症的； 

（八）有耳聋，慢性中耳炎，明显斜眼、色盲、近视眼（双

眼裸视力在4.5以下）的； 

（九）腰椎、膝盖半月板存在损伤，不适宜参加体技训练

的； 

（十）有精神类疾病或精神类疾病史的； 

（十一）有其他严重疾病，身体明显缺陷、功能异常的。 



 

另外，心理测试不合格的人员不予录用。 

9、应聘人员如何参加应聘考核、体检和政审？ 

答：应聘人员要及时关注上海市消防救援总队网站报名系

统内的信息，注意接听接收电话短信通知，按照通知要求的具

体时间、地点参加应聘考核。应聘人员必须携带本人身份证、

户口簿、学历证书、驾驶证、退出现役证及相关专业证书等原

件及复印件各 1 份， 1 寸免冠照片 2 张。考核结束后，按照报

考支队电话或短信通知要求参加体检和政审。 

10、关于学历验证证明的相关材料如何获取？ 

答：关于学历验证证明材料，一般包括《教育部学历证书

电子注册备案表》或《中国高等教育学历认证报告》或《国外

学历学位认证书》，具体可通过以下方式获取： 

《教育部学历证书电子注册备案表》具体获取方法详见学

信网：https://www.chsi.com.cn/xlcx/rhsq.jsp  

《中国高等教育学历认证报告》具体获取方法详见学信网：

https://www.chsi.com.cn/xlrz/index.jsp 

教育部留学服务中心《国外学历学位认证书》具体获取方

法详见中国留学网： 

http://zwfw.cscse.edu.cn/cscse/xlxwrz/391584/index.htm

l 



 

11、对编造假文凭、假证照、考试作弊等弄虚作假行为的

报考者应如何进行处理？ 

答：一经发现并查实，立即取消其考试、聘用资格。 


