

龙游星海岗位招聘计划

	序号
	岗位名称
	招聘人数
	工作职责
	任职要求

	1
	人工智能算力客户经理
	不限
	1.负责公司AI算力产品销售与市场开拓。

2.深入理解客户需求并建立良好的客户关系

3.了解市场动态，根据市场动态做出合理的销售策略
	1.拥有大专及以上学历，计算机、市场营销相关专业背景者优先

2.有销售工作经验或有AI行业背景者优先考虑

3.具备良好的沟通能力，能与客户建立友好关系

4.对人工智能技术有基础的了解和浓厚的兴趣

5.乐于挑战，有上进心，抗压性强，有优秀的团队合作精神



	2
	人工智能服务专员
	不限
	1.为客户提供咨询服务，协助客户解决使用产品过程中遇到的问题

2.积极收集并及时反馈客户意见，提升服务品质

3..提高客户满意度，以客户为中心

	1.大专及以上学历，有客服经验者可适当放宽要求

2.有良好的沟通表达能力和团队协作精神，抗压能力强

3.普通话标准，打字要求不低于30字/分钟

4.熟练使用Word、Excel、PowerPoint等办公软件

	3
	新媒体运营
	不限
	1.负责运营微博/小红书/抖音/豆瓣/知乎/B站等新媒体平台，带动粉丝增长和转化

2.运用数据分析，优化推广策略，提高用户参与度

3.收集行业信息，进行数据分析和挖掘

4.定期跟踪并分析数据
	1.大专及以上学历，新闻、传播、市场营销等相关专业背景者优先

2.熟悉各大社交平台的运营规则，有小红书，抖音运营相关工作经验优先

3.有一定的文案编辑、策划能力，对数据比较敏感，有数据分析能力

4.会使用剪辑软件和PS,思维活跃



	4
	运维工程师/技术支持
	不限
	1.负责公司服务器部署、监控和维护，保证各系统稳定运行

2.快速响应并解决客户遇到的技术问题，提供专业的技术支持

3.编写技术文档，为团队提供知识支持

4.参与产品的持续改进和升级，推动技术创新


	1.大专及以上学历，计算机或相关专业背景优先

2.熟悉Linux操作系统和基础命令

3.具有较强的分析、解决能力及优秀的动手、沟通能力




